令和〇年〇月〇日
住宅設備をご利用のお客様 各位
株式会社〇〇
商品開発部 〇〇 〇〇
住まいの省エネ設備に関するアンケートご協力のお願い
拝啓　秋冷の候、皆様におかれましてはますますご健勝のこととお慶び申し上げます。平素は弊社製品をご愛用いただき、厚く御礼申し上げます。
さて、弊社では現在、より快適で省エネルギーな住環境づくりを目指し、家庭向け住宅設備の新商品開発を進めております。
その一環として、日頃の住宅設備の使用状況や、電気・ガスなどの光熱費に対する意識、省エネ機能に関するご要望などをお伺いするため、「住まいの省エネ設備に関するアンケート」を実施することとなりました。
ご多用のところ誠に恐縮ではございますが、同封のアンケート用紙にご回答いただき、11月20日までに同封の返信用封筒にてご返送くださいますようお願い申し上げます。
皆様からお寄せいただいたご意見は、今後の商品開発や機能改善、サービス向上のための貴重な資料として活用させていただきます。
なお、ご回答いただいた内容は統計的に集計し、本アンケートの目的以外に使用することはございません。また、ご提供いただいた個人情報につきましては、弊社の個人情報保護方針に基づき適切に管理いたします。
より使いやすく、暮らしに役立つ製品づくりのため、ぜひ率直なご意見をお聞かせいただければ幸いです。
何卒、本アンケートの趣旨をご理解いただき、ご協力を賜りますようお願い申し上げます。
敬具
